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Fra strategi til handling... 



IT-UNDERSTØTTET 

PATIENT EMPOWERMENT 
Svend Hartling, Koncerndirektør, Region Hovedstaden 



Fire spor til IT understøttet  
patient empowerment 

• Patientens rum 

• Værktøjskasse til  

   patient empowerment i al it 

• Metode til benchmarking og 

evaluering 

• Evaluering af patientbooking 



Patientens rum 



Værktøjskasse 
Til patient empowerment i al IT 



Metode til evaluering og benchmarking 
af patient empowerment 



Evaluering elektronisk booking 



Hvordan kommer vi i mål? 


