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Borgerinddragelse i regionerne

De danske regioner arbejder lgbende pa nye
muligheder for tattere involvering af borgerne
og oget patient- og pargrendeinddragelse.

Allerede i dag sker det i et stort omfang. Den
seneste opgerelse viser, at regionerne har over
850 store og smad borgerinddragende initiativer
alene pd sundhedsomrddet. Dertil kommer bor-
gerinddragelse i regionernes arbejde pa social-
omradet og med regional udvikling som fx
klima og miljp, uddannelse og mobilitet.

Regionerne har hele tiden gje for at udvikle og
tilpasse borgerinddragelsesinitiativerne til de
konkrete situationer og borgernes gnsker. Bor-
gerne inddrages i dag bade i beslutninger, der
treffes i regionsradet og pa det enkelte hospi-
tal. Det kan veere direkte involvering af patienter

og pargrende i forbindelse med deres eget kon-

krete forlgb. Og det kan ogsa vaere inddragelse
i organisatoriske beslutninger, som fx indret-
ningen af de nye eller renoverede hospitaler.
Her indgadr patienternes eller pargrendes viden
og perspektiver i beslutningsprocesserne.

Demokratiske regionsrad

Regionsradene, der stdr i spidsen for Danmarks fem regioner, er
med til at sikre demokratisk legitimitet, da de politiske beslut-
ninger treffes tet pa de borgere, beslutningen far betydning for.
Det sker pa dbne meder, hvor borgerne kan stille spgrgsmal til
politikerne i regionsradet og overveaere debatten. M@derne live-
transmitteres ogsa via regionernes hjemmesider.

Regionspolitikerne far ofte henvendelser fra borgerne. Det kan
vaere om konkrete forhold pa et sygehus — uanset om det er prak-
tiske forhold som parkering, oplevede problemer med service
eller den sundhedsfaglige behandling. Regionsradsmedlemmerne
agerer pa den made lyttepost for borgerne i regionen, ligesom de
kan fremfore borgernes synspunkter, spgrge ind til det i administra-
tionen og omvendt stad til ansvar over for borgeren, nar borgerens
oplevelse er resultatet af en politisk beslutning. Henvendelserne til
politikeren er et vigtigt supplement til den lydhgrhed, som er over-
for patienter og pargrende pa den enkelte hospitalsafdeling. lkke
mindst da den enkelte afdeling ikke altid er i stand til at svare pa
spergsmal om regionens samlede sygehusvasen, ligesom afdelingen
sjeldent kan pavirke de overordnede beslutninger for hospitalet.
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| Region Nordjylland har
et peerboard til opgave
at komme med ideer, der
kan sikre udvikling og for-
bedringer i psykiatrien.

| Region Midtjylland
afholdes i foraret 2019
samtalesaloner hvor
borgere i Lemvig kan
hjelpe kommune og
region med at sikre
sammenhang i de
lokale sundhedstilbud
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| Region Syddanmark

er der oprettet patient

og pargrenderad, hvor
patienter, pargrende

og ledere fra Sygehus
Lillebalt sammen kommer
med forslag og ideer til
hvordan, der kan udvikles

og forbedres pa fx kommuni-
kation, fysiske omgivelser og
samarbejdet mellem fagfolk,
patienterne og deres familier.
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Patientinddragelsesudvalg

| overensstemmelse med Sundhedsloven findes der

i hver region et Patientinddragelsesudvalg, hvor der
sidder reprasentanter udpeget af patient- og pargrende-
organisationer. Patieninddragelsesudvalget skal systema-
tisk inddrages i dreftelserne i regionens Sundheds-
koordinationsudvalg og Praksisplanudvalg. Det sikrer,
at patient- og parerendeperspektivet altid indgar i det
samarbejde, som regionen har med kommunerne og
legeriregionen.

Laes mere om regionernes Patientinddragelsesudvalg her:

Patientinddragelsesudvalget Region Hovedstaden

Patientinddragelsesudvalget Region Sjlland

Patientinddragelsesudvalget Region Midtjylland

Patientinddragelsesudvalget Region Nordijylland

Patientinddragelsesudvalget Region Syddanmark

Find flere fakta pa regioner.dks temasite:

Hvad er op og ned i debatten om regionerne
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Eksempler pa borgerinddragende
initiativer:

| Region Hovedstaden er

der patient- og pargrende
reprasentanter i hospita-
lernes mpdefora.

N

Region Sjeelland
afholdti 2018
et borgermgde
om udvidelse af
grusgravgraven i
Vindinge. Her kunne
bekymrede borgere
deltage i debatten.

Borgernes Sundhedsvasen

Regionernes initiativ: Borgernes Sundhedsvesenet - vores
sundhedsveaesen bygger pa borgernes input fra reekke
store borgermpder holdt i alle regioner og en efterfgl-
gende fazlles indsats i samarbejde med en rekke vigtige
aktgrer.

De mange tiltag og inspirationspunkter er siden gledet
ind i dagligdagen i regionerne, i behandlingsforlgbene og
ikke mindst den enkelte behandlers mgde med borgeren.
At inddrage borgeren omkring behandlingen er blevet en
naturlig del af sundhedsvaesenet - en indsats der lpbende
skal holdes ved lige og udvikles. Det ses ogsa i den arlige
Landsdzkkende undersogelse af patientoplevelser (LUP),
hvor der gnskes storre inddragelse. Derfor har regionerne
meget fokus pa at dele og sprede de mange gode erfarin-
ger med at inddrage patienter og pargrende. Det er ogsa
arsagen til, at Danske Regioner i april 2019 for fjerde ar i
traek uddeler "Arets Borgerinddragende Initiativ”, s&
regionernes gode eksempler kan inspirere til lignende
tiltag rundt omkring i landet.

Las mere om borgernes sundhedsvaesen i den seneste
publikation: Borgernes Sundhedsvasen - En kultur i

forandring.

Mere information:
Kontakt Danske Regioner pa tIf 51511818
eller pressekontakt@regioner.dk
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https://www.regioner.dk/services/om-de-fem-regioner/hvad-er-op-og-ned-i-debatten-om-regionerne
https://patientoplevelser.dk/igangvaerende-undersoegelser/patient-paaroerenderepraesentanter-hospitalernes-moedefora-region
https://patientoplevelser.dk/igangvaerende-undersoegelser/patient-paaroerenderepraesentanter-hospitalernes-moedefora-region
https://patientoplevelser.dk/igangvaerende-undersoegelser/patient-paaroerenderepraesentanter-hospitalernes-moedefora-region
https://psykiatri.rn.dk/genveje/brugerinddragelse/peerboard
https://www.rm.dk/om-os/aktuelt/nyheder/nyheder-2019/februar-19/borgerne-skal-vare-med-til-at-forme-fremtidens-sundhedstilbud-i-lemvig/
http://www.sygehuslillebaelt.dk/wm504697
http://www.sygehuslillebaelt.dk/wm504697
https://www.retsinformation.dk/forms/R0710.aspx?id=203757
https://www.regionh.dk/til-fagfolk/Sundhed/Patientinddragelse/Patientinddragelsesudvalget/Sider/Om-Patientinddragelsesudvalget.aspx
https://www.regionsjaelland.dk/Sundhed/patient-i-region-sjaelland/patientinvolvering/Sider/Patientinddragelsesudvalg.aspx
https://www.rm.dk/sundhed/sundhedstilbud-og-forebyggelse/patientinddragelsesudvalg/
https://rn.dk/sundhed/til-sundhedsfaglige-og-samarbejdspartnere/sundhedsfaglige-raad-og-udvalg/patientinddragelsesudvalget
https://rsyd.dk/wm510094
https://www.regionsjaelland.dk/nyheder/Sider/Stort-fremm%C3%B8de-ved-borgerm%C3%B8de-om-udvidelse-af-grusgrav-i-Vindinge.aspx
https://www.regioner.dk/sundhed/kvalitet-og-styring/aarets-borgerinddragende-initiativ
https://www.regioner.dk/media/5482/borgernes-sundhedsvaesen-en-kultur-i-forandring_online.pdf
https://www.regioner.dk/media/5482/borgernes-sundhedsvaesen-en-kultur-i-forandring_online.pdf

