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Effektivisering i forhold til sygehusbyggerierne

ROST - Regionernes gkonomi- og styringsseminar
27. og 28. februar 2020


http://adlegacy.abledocs.com/71796/f704fc09d2daa9c59aecd934b8f420ad/DA
http://adlegacy.abledocs.com/71796/f704fc09d2daa9c59aecd934b8f420ad/DA
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Byggeriet - status

= Forventet indflytning 1. kvartal 2021
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Flyttesekvens for et hospital regionmidtjylland

RH Gadstrup

Uge F3 og F4

Sidste ambulante

/ patient

Stop for planlagte
operationer

Behandlingsaktivitet \
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Farste patient i Ggdstrup



Flyttetidsplan

Servicebyen

Klargering af
RH Gadstrup

Traening —
RH Gadstrup

Flytning til
RH Gadstrup

Center for
Sundhed

NIDO

Romning

Traaning
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De gkonomiske rammer for RH Ggdstrup:
Effektiviseringskrav og finansiering af
nye udgifter

. Effektiviseringskrav pa 8 % af budgettet

Opstilling af skonomien mio. kr.

Effektiviseringskrav 175,1
Allerede afleveret 94,5
Resterende effektiviseringskrav 80,6
Opdrift 52,8
Budgetbehov i 133,4
Finansieret af budgetforlig for 2020 -13,1
Forventet budgetforlig for 2021 -15.0
Total behov for effektiviseringer 105,3
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Effektiviseringsemner (1)

1: Samling af fgdsler — 7,7 mio. kr.

= Besparelsen er alene i Gyn-Obs.
= Belgbene beror pad konkrete beregninger og fremmgdeprofiler

2: Transport - 4,1 mio. kr.
= Patienttransport: 1,1 mio. kr. i Praehospitalet

= Personaletransport: 3 mio. kr. pa fordelt pa baggrund af faktiske
kgrselsudgifter mellem Herning og Holstebro (i 2013)

3: Bemandingsstrukturen i klinikken - 48,0 mio. kr.
= Samling af matrikler - vikarer og overarbejde 7,7 mio. kr.
= Vagter og uklassificerede stillinger pa laageomradet 4,7 mio. kr.
= Normeringsprincipper i plejen - 34,1 mio. kr. - inkl. buffer pa 8,7 mio. kr.
= Terapeuter - 1,5 mio. kr.
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Effektiviseringsemner (2)

4: @Aget dagkirurgi og operationsplanleegning - 5,4 mio. kr.

= Effektivisering af OP omradet og lukning af 1 OP stue: 5,4 mio. kr. i
anaestesi og kir. specialer

5: Sekretariater, ledelse og stab - 17,9 mio. kr.

= Funktionsledere og stabsmedarbejdere: 4,8 mio. kr. - baseret pa aftaler
med afdelingerne

= Sekretariater: 10,5 mio. kr.
= Samling af Staben: 2,6 mio. kr.

6: Serviccomradet — 6,4 mio. kr.
= Mad og maltider: 4,3 mio. kr.
= Portgrer: 0,4 mio. kr.
= Hjzelpemidler: 0,2 mio. kr.
= Renggring: 1,0 mio. kr.
= Vaskeri: 0,5 mio. kr.
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Effektiviseringsemner (3)

7: Bygninger og teknik, service og vedligehold - 5,8 mio. kr.

= Vand, varme, spildevand, vedligehold af klimaskaerme, vintertjeneste
og grgnne omrader, - konkrete beregninger, afholdes af faellesudgifter

8: Logistik, IT, varekagb og automatisering — 8,2 mio. kr.
= Rgrpost: 0,8 mio. kr.
= Medicinkoncept: 0,5 mio. kr. i Apoteket
= AGV’er: 1,4 mio. kr. i Driftsafdelingen
= Affalds- og linnedsug: 0,8 mio. kr. i Driftsafd.

= Sengeautomater og intern transport af patienter: 1,3 mio. kr. i
Driftsafd.

= Varetransport mellem matrikler: 0,7 mio. kr. pa faellesudgifterne
= Forbrugsvarer og logistikhandtering: 2,2 mio. kr. i Driftsafd.
= IT understgttelse af akut og sengeflow: 0,5 mio. kr. i Akutafd.
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Effektiviseringsemner (4)

9: Diagnostik = 5,6 mio. kr.
= Samling af nuklearmedicin: 0,2 mio. kr.

= Samling af rgntgen: 2,3 mio. kr.
= Samling af KBA: 3,1 mio. kr.

10: Samling af anaastesi - 4,8 mio. kr.
= Samling af anaestesien
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Normeringsprincipper for plejen
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Belaegning pa husniveau pa timebasis

= 2017: gensn. 344, max 455

= 2018: gensn. 332, max 464 - reduktion pa 12 belagte senge
= 2019: gensn. 310, max 424 - reduktion pa 22 belagte senge
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Miveau Ar relativ Maned relativ Lige relativ Ar og maned Klokke time ej med

HEWV All All All All Al All

Valg SHAK Ar Maned Lige weekend ugedag Morm eller Disp senge
All All All All All Al MNormersde senge

Dato

441 4437
450 aag 4T 438

442
2 443
410 N P 438 410 424 410
1 42‘*‘""16 IR 414 s
400 = -r."- . Ir" l'.’] j___.-...\..-.......-J-"
1 . : :

| | ." ""-l i.-

Antal indlagie
(4] (]
= o
(=) =

ra
o
L=}

200

01-12-2016 DD:0D 01-06-2017 00200 01-12-2017 :00 01-D6-2013 00:00 01-12-2018 00:00 01-06-2019 0O0:0D 01-12-2018 02:00




midt

regionmidtjylland

Normeringsprincipper

Praeamisser

= Hgj grad af Patientsikkerhed og faglig kvalitet
= Sundt arbejdsmiljg
= @konomi/effektiviseringer

= Et faelles og ensartet perspektiv pa tvaers af specialer
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Normeringer

Problemstilling

= Generelt stor variation pa tvaers af afdelingerne mht.

hvordan der normeres og hvad der indgar i normeringen

= [ Ggdstrup er sengeafsnittene ensartet med 1 sengsstuer og

samme indretning
= 409 senge (heraf 297 i sengeafsnit med 27 eller 54 senge)
= Ogsa behov for ensretning af normeringerne i klinikkerne

> Effektiviseringskrav pa minimum 25,4 mio. kr.
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Antagelser om effekter af enestuer med
inddragelse af pargrende:

= Dokumentation for:

- mindre delir

- faerre fald

- faerre infektioner
bedre sgvn og hvile

= Standardiseret og ensartet indretning af rum og skabe
= Anvendelse af engangsutensilier

= Integrerede loftslifte

L)
= Anvendelse af Min Medicin Med ﬁ ﬁ

= Dokumentation for og med patienten
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Fremmgadeprofil i sin huvaerende form

Timer ialt |Personer ial] Timerialt | Aftentilleeg | Nattilleg |Lerdagsts dagstimer|
Fremmedeprofil Tjenestetid | Mandag Tirsdag Onsdag | Torsdag | Fredag Lerdag Sendag | pr. tjeneste | pr. uge: pr- uge 17-23 23-06 6-24 00-23
18-23
Afdelingssygeplejerske 07.00 - 14.24 1 1 1 1 i 7.40 5 37,00
Sygeplejerske 07.00 - 15.00 4 4 3 3 3 4 4 8,00 31 248,00 32,00 32,00
07.00 - 14.24 1 1 1 1 1 740 5] 37,00
Koordinator 07.00 - 15.30 1 1 1 1 1 1 1 8,50 7 59,50 8,50 8,50
[Sygeplejerske 15.00 - 23.00 3 4 3.5 3 3 4 4 8,00 35,5 204,00 197,50 32,00 32,00
23.00 - 07.00 2 2 2 2 2 1 1 8,00 12 96,00 84,00 3,00 8,00
644,50 127.50 84,00 75,50 80,50
S0S5A 07.00 - 15.00 1 1 1 .00 E] 24,00
15.00 - 23.00 1 1 1 8,00 3 24,00 18,00
23.00 - 07.00 1 1 8,00 2 16,00 14,00 1,00 8,00
54,00 18,00 14,00 1,00 8.00
Praktikvejl. med mere 07.00 - 14.24 1 1 1 1 1 740 3 37.00
Syoepl, specielle funkt. 07.00 - 15.00 1 1 1 1 8,00 4 32,00
60,00
Timer i alt 814,50 145,50 08,00 76,50 88,50
Kolonne 1. 2. E S 8. 9. 10
Fremmade Netho- Nedshkriv- Sygdom Dobbelt Dobbelt Forbrug Forbrug Forbrug
Stillingskategori ialt normering ning af 3% till=g uf tillg wf faste afspad. udbetaling | Forbrug
noem feria sygdom stillinger sarydel. 6. ferisuge ialt
Timer Stillinger Stillinger Stillinger ialt ialt ialt Stillinger
Afdelingssygeplejerske 27,00 1,00 1,00 1,00
Sygeplejerske med spec.funktion 22,00 0,86 0,86 0,86
jerske 644,50 17,42 0,67 4.07 0,17 0,22 147 0,52 0,34 0,12] 20,30 4,53 0,17 25,00
Prakrikvejl. med mere 37,00 1,00 1,00 1,00
S0SA 64,00 1,73 0.07 0.43 0,02] 0,02 0,15 0,05 0.04 0,01 2,02] 0,48 0.02 2,51
Forbrug i alt §14,50| 22,01 0,74 2,50 0,18] 0,24] 1,62 u-,ﬁ 0,38 0,13 25,18, 5,01 0,18 30,38
Specifikation af forbrug af sserydelser:
Tillzeg pr. ‘Omregnet| Omregnet
Sygeplejersher ar. Sats wvaardi vaardi | Definition
Timer timer | Stillinger
Lordagstill=g, 06.00 - 24.00 3.926,00 42%| 1.548,352 10,86 Afsp.
Sondagstill=g, 00.00 - 24.00 4.186,00 42%| 1.758,12 0,91 Afsp. |
Aftentill=g, 18.00 - 23.00 6.630,00 27%| 1.7%0,10 0,93 Afsp.
4.368,00 32,5%| 1.419.60 0,74 Afsp.
805,00 100%| 805,00 0,42 Aflp. |
805,00 50% 402,50 0,21 Afsp,
| 4,07
Till=g pr- ‘Omregnet| Omregnat
S0SA ar. Sats waardi veerdi | Definition
Timer timer | Stillinger
Lordagstillg, 06.00 - 24.00 52,00 42% 21,84 0,01 Afsp.
Sandagstil=g, 00.00 - 24.00 416,00 42T,a| 174,72 0,08] _ Afep.
Aftentill=g, 17.00 - 23.00 536,00 29%' 271,44 0,14 Afsp.
Nattil=g, 23.00 - 06.00 728,00 32,5%| 236,60 0,12 Alp. |
Kompencation for arbejde pa SH-dag, 10 dage/Zr 80,00 100% 20,00 0,04]  Afsp.
SH-till=g, 00-00 - 24,00, 10 dage/ar 50,00 so%il 40,00 0,02]  Afsp.
Stillinger i alt 0,43
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Normeringer pd sengeafdelinger

1. Samme grundnormering i plejen pa sengeafdelingerne

2. Samme kompensation for ferie, sygdom og kursus i alle
afdelinger

3. Normering baseret pa antallet af indlagte patienter i
stedet for antallet af senge

4. Tilleeg for grundnormering plus+

5. Tilleeg/ fradrag for forskelle i patientintensitet
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Grundnormering

Grundnormering for stationaere sengeafsnit

Specialefaellesskaberne pa sengeetagerne forventes ved
samarbejde at kunne give "bonus” i ressourceudnyttelse
aften/nat og SH

Evt. seerlige plejeintensitetsforhold/beredskabsforhold etc.
tildeles under Grundnormering Plus

Grundlaget for beregninger af antal belagte senge er
belaegnings% fra forudgaende 12 maneder fgr
budgetlaegningstidspunktet. Drgftes/aendres én gang arligt
| forbindelse med budgetlaegning og derudover ved
vaesentlige aktivitetsaendringer



Grundnormering
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Grundnormeringen baseres pa de opgaver der er direkte

patientrelaterede for og med patienten

Eksempler:

Hjaelp til personlig hygiejne (inkl. toiletbesgg, kateteranlaeggelse og
sarrensning)

Mobilisering og hvile
Medicinering og pleje
Special sygepleje og observation

Patientuddannelse og stgtte til patienter og pargrende (information
0g samtale)

Planlaegning, koordinering og dokumentation
Ernaering og vaesketerapi

- 1 sygeplejerskestilling pr. belagt seng i dagnet
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Ferie, kursus og sygdom - fra netto til brutto

Omrade Kompensation | Kompensation | Begrundelse
i procent i norm
(érligt)
5 ugers ferie 9,62 % 0,0962 Der giver kompensation for 100%
for 5 ugers ferie | sengeafsnittene.
Kursus 1,25 % 0,0125 Der er historisk set gennemsnitligt

kompenseret med 1,25 pa de
forskellige afsnit.

Sygdom 3,80 % 0,0380 Kompensationen swvarer til HEV's
mal for sygefravaer,
Helligdage 3,85 % 0,0385 Der er gennemsnitligt 10 helligdage

om aret, hvor der kan opsta ekstra
omkostninger pa de afdelinger der

er abne.

6. ferieuge 1,92 % 0,0192 Der gives kompensation for 100%
af 6. ferieuge.

Personalemgder og 0,88 % 0,0088 Der gives til 16 timers

MUS personalemgde og 1 times MUS pr.
ar pr. fuldtidsstilling.

Uddannelsesdage 0,18% 0,0018 3,5 timer pr. ar pr. fuldtidsstilling

I alt 21,50 % 0,2150




Grundnormering plus

Organisatoriske tillaeg:

Funktionsleder

AMIR

TR

FTR (pa tveers af afdelinger)
Vagtplanlaagger
Udviklingsmedarbejder

SIT-ansvarlig
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Grundnormering plus

Sundhedsfaglige tillaeg:

= Ansvarshavende/koordinerende/forlgbskoordinator
= Forflytningsvejleder

= Hygiejnenggleperson

= Kvalitetskoordinator

= Patientsikkerhedsansvarlig

= Praktik vejleder

= Klinisk vejleder

= Introduktion/oplaering
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Normering i klinikker

Ny normering i klinikkerne baseret pa:

=Antal amb. besgg, telefonkonsultationer, udebesgg
=Antal klinikrum i Gagdstrup

=Abningstid i klinikken

=Bemanding

= |aege, sygeplejerske, laege og sygeplejerske - begrundes

TR ew e 1 &I T
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Senge og belaagning

Eksempel pa beregning - senge

Ialt
Antal senge 35
Belzegningsprocent
Antal belagte senge 32,5
Forventede korrektioner -1,09
Forventede antal belagte senge 31,4
Normering Budget
Grundnormering 31,41 12.986.841
Patientintensitet 0,0 0,00 0
fEndret grundnormering 31,41 12.986.841
Saerydelser 7,70 3.183.657
Netto til Brutto 6,91 2.857.105
Kompleksitets-
Grundnormering Plus niveau Normering Grundbudget Budget tillaeq Budgeti alt
Funktionsledere
Afdelingssygeplejersker 3,00 1.725.000 0 1.725.000
Organisatoriske
AMIR 3,7 0,10 41.346 26.845 68.191
TR 92,7 0,27 110.528 37.364 147.892
Vagtplanleegger 3 0,73 301.716 0 301.716
Udviklingsmedarbejder 2 0,49 201.144 0 201.144
SIT-ansvarlig 1 0,24 100.572 0 100.572
Organisatoriske i alt 1,83 819.513
Sundhedsfaglige
Praktikvejleder 0 0,53 21B.628 0 218.628
Klinisk vejleder 0 0,94 387.245 0 387.245
Introduktion/oplzering 1 0,24 100.572 0 100.572
Ansvarshv./koord./forlebskoord. 4 2,00 826.924 0 826.924
Kvalitetskoordinator 2 0,49 201.144 0 201.144
Forflytningsvejleder 1 0,24 100.572 0 100.572
Hygiejnenggleperson 1 0,24 100.572 0 100.572
Patientsikkerhedsansvarlig 2 0,49 201.144 0 201.144
Sundhedsfaglige i alt 5,17 2.136.799
I alt 9,99 4.681.313
Netto til Brutto 0,02 7.518
Grundnormering Plus i alt 10,01 4.688.830
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Eksempel pa beregning - klinik
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Klinikker

Antal rum 11

Grundnormering 22,17 9.166.453
Szerydelser 0,26 107.500
Netto til Brutto 2,74 1.133.477
Klinikker i alt 25,17 10.407.429
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Det videre arbejde
= Workshops vedr. fremmgdeprofiler
= Pulje pa 8,7 mio. kr. - evt. korrektioner

. . . o o
= Normeringsprincipper pa andre omrader
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Hvorfor fokus pa arbejdstilrettelaeggelse?

= Grund
= Grund
= Grund

= Grund

= Grund

ag for sundt arbejdsmiljg!

ag for optimale patientforigb!

ag for effektiv ressourceanvendelse
ag for hgj faglig kvalitet

ag for hgjnelse af Social Kapital
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Organisatoriske forandringer:

» Udarbejdet generelt for RM i processen - altsa
faelles sigte for hele RM

» Driverdiagrammets indhold og sigte/formal

= Allerede igangsatte tiltag som fglge af indsatser
pa vej mod Regionshospitalet Ggdstrup

= Professionalisering af vagtplanlaeggerrollen -
nationalt fokus



Lasse
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Organisatoriske indsatser

MAL Delmal Primaere drivere Sekundaere drivere

Fleksibel planlaagning

S Work-life balance
Hgj trivsel og sundt

arbejdsmiljg Tvaerfagligt samarbejde

Fastholdelse

Et udviklende laerings-
Veluddannede

s st og forskningsmilj
' 8 8 12 medarbejdere
Koordinering
Sammenhangende S el
Rette patientforlgb atientansvarlig leege
I"DESSOU rcc_e Organisation
pa rette tid Hgj faglig kvalitet og
og sted patientsikkerhed Kompetencer
Bemanding
Ledelse og styring af
ressourcer

Effektiv ressource
Mé'llopfyldelse planlaegning/udnyttelse

Daglig arbejdsplanlagning

Ansvarskultur
i arbejdsplanlaegning
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Fokus pa arbejdstilrettelaeggelse

~

> Normperioders lzengde - ensretning for alle fra januar 2020

> Saerydelser til afspadsering — national plan om fuld tid.

> Harmonisering af vagtkoder — navngivning og mgdetider

» Kortlaeggelse af kompetencer af medarbejderne

f> Professionalisering af vagtplanlaeggerrollen, opgaveflyt

( )

> Kurser i arbejdstidsregler og god arbejdsplanlaegning ]




Lasse
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Implementeringsprocessen af de
organisatoriske indsatser |1 HEV

= Noget af det naevnte er effektueret, noget igangsat og
noget pa "tanke-niveau”

= Indflytning i Gadstrup marts 2021

= En implementering der kan understgtte
organisationsudvikling i forhold til Ggdstrup
Eksempelvis;

- de nye sekretariatsfeellesskaber
- tilsvarende vertikal og horisontal planlaagning for
sengeafsnit

= Sikre at implementering af Optima sker i fornuftig
sammenhang med flytteprocessen for Gadstrup
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Kurser i arbejdstidsregler

= For at styrke kendskabet til omradet og reglerne
+ efterspgrgsel herpa

= Styrkelse af vagtplanlaaggerrollen

= Indhold skal afklares sammen med jer!
("summegvelse”)

= "Spilleregler” for vagtplanlaegning




Maria
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Rollen for en vagtplanlaegger -
professionalisering af rollen

= Hvad er rollen fremover?
= Organisatoriske funktioner
= Ledelsesmaessig forankring
= Kendskab til fremmgdeprofiler og budget
= o.lign.

= Stillings- og funktionsbeskrivelse for en
vagtplanlaagger

= Nationalt e-leeringskursus for vagtplanlaeggere

https://region-midtjylland.23video.com/secret/57906547/fa708bf60a391ef53clabfcbdad651e4



https://region-midtjylland.23video.com/secret/57906547/fa708bf60a391ef53c1abfcbdad651e4
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Tids- og procesplan Feglonmideylian:
Personaleprocesser ifm. flytning til
Regionshospitalet Ggdstrup

1. halvar 2020:

»Ledelsesforberedende arbejde
Ledelsen overvejer , hvordan besparelsen /omstruktureringen

overordnet set kan gennemfgres

Ledelsen overvejer, hvilke principper og kriterier, der skal vaere
geeldende i forbindelse med udpegning af bergrte medarbejdere.

»Afholdelse af LMU-mgder

Ledelsens overvejelser, herunder om mulige personalemaessige
konsekvenser, drgftes i det relevante LMU.

0g

Ledelsens overvejelser af principper og kriterier og eventuelle forslag
til drejebog drgftes og aftales i det relevante LMU.

> Afklarende samtaler afvikles
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Tids- og procesplan _ regionmidtyland
Personaleprocesser ifm. flytning til
Regionshospitalet Ggdstrup

Efter sommerferien 2020:

» Samtaler om omplacering/afskedigelse med de bergrte
medarbejdere

» Afsggning af omplaceringsmuligheder
> Partshgring om patsenkt omplacering/afskedigelse
» Meddelelse om omplacering/afskedigelse

Afsluttet inden udgangen af september méned 2020
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Muligheder for stgtte i processen

= Koncern HR, Udvikling

Stgttemuligheder - i forbindelse med omstillinger,
fusioner eller nedskaeringer:

« Temamgde for personale- gruppe
- Koordinering afgivende/ modtagende enhed
. Radgivning - Ledergrupper
« Individuel samtale for medarbejdere
- Individuel lederradgivning
Generel stgtte til omstilling, fusion eller nedskaeringer.

= Personalepsykologordningen

= Internt tilbud i Hospitalsenheden Vest
Forebyggende indsats — Coaching og workshops




Sporgsmal og dialog
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