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/ uFlex @
DIGITALISERINGSSTYRELSEN

gital velferd | Arkitektur og standarder | Modet med borgeren | Losninger og infrastruktur

FAG om Strategi for digital velfzrd Fomden for Vellerdsteknologi

Rapporter oq analyser
Tedemedicinek handiingsplan

Digitale spargeckemasrs skal inddrage patienter i agen behandling over hede landat

Digitale apﬂrgeskemaer skal mddrage
patienter i egen behandling over hele
landet

Regerimgen og Danske Regioner er enige om en landsdzkkende @
udbredelse af digitale spergeskemaer i sundhedsvesenet, ogsa
kaldet patientrapporterede oplysninger (PRO). Udbredelsen af PRO

Hent analysen

skal sikre patienter pa tre behandlingsomrader mere fleksible ST AF
sygehusforleb og eget medejerskab over egen behandling. Samtidig R o L EREDE
undgas unadvendige konsultationer, hvilket sikrer bedre [PRO
ressourceudnyttelse pa hospitalerne, Lt

Kontakt

or Spargamal om digila

elfzrd skriv U

tabvellaerdi@digat. dk.

brades Tarst. g

De g::-de erfarmger skal udhredes til hele Iandet

Hent analysen al patientrapporteredse oplysn ) {









 The compelling challenge is not only to deploy
such tools, but to create a care system in
which PROs are fundamental organizing
elements.

Donaldson MS. Taking PROs and patient-centered care seriously:
incremental and disruptive ideas for incorporating PROs in oncology
practice. Qual Life Res. 2008 Dec;17(10):1323-30



To tilgange til klinisk
PRO

e Ventevaerelse-PRO

e tele-PRO
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Why are you here?

P | oo | e




Tele PRO

PRO indsamlet pa afstand




To modeller for ambulante
forl

Traditionelt kontrolforlgb TelePRO kontrolforlgb

e Basis er konsultationen e Basis er PRO

e Konsultationer med faste * TelePRO med faste
intervaller, fx hver 3. md intervaller. TelePRO

¢ Mange konsultationer er beskriver patientens
overflpdige for lzege og behov/gnske om kontakt
patient e Kun kontakt ved

e PRO kan anvendes behov/gnske
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PEREPfealrmal @

Behandlingskvalitet

* Screening / flagging / prioritering af symptomer/problemer
e Opfylde guidelines ift opfglgning
Patientcentrering

* Fokus pa patientens selvoplyste behov/prioriteringer
* Kontakten styret af patientens behov

PRO-data til anvendelse pa gruppeniveau

* Forskning

e Kvalitetsudvikling

e Kohorte

Resurse-reallokering

e Faerre konsultationer uden behov

e Sparet patientbefordring

* Reduceret medicinspild

m] d»t Hospitalsenheden VEST
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AmbuFlex - fleksible ambulante W
forlgb *

PRO PRO PRO

AmbuFlex

Clinic
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AvPEFiler Wiz Funktioner Booking Medicinlinks  Administrator  Hisslp
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010151-2000
Indlagtd. 23.01.12

Ambuflex Test 61 &r

Meuralagizk Afdeling F - AUH, F1 Meurologisk Sengeafznit - AUH 2%

il

o

Ordinationsoversigt | Administiationsoversigt| Vaeskeskema| Medicinanamnese | Receptoversigt | Hmm@mml

Diagnoser | |Aktuelle ordnatoner ~ |
= T |Stan | Sep. | Foem [aTC. [Prspast Profi |Lecge =| o [For =] |Sidste 30 dage = | Fra [1702 2010
F 180310 ENTTAB A02  Pantoloc
e [F 16,0310 TVGTAE A1 Vaamines g o | L Uo7 D | [ = | R =14
F 150310 TAE A2 Unikalk F
@ F 11.0210 TABFILM  B:n Hpestemag
Resultater F 120210 DEPTARB B:03 Femno DJ..I'_I - Ar
F 18031 _ _
Ei ey AmbuFlex/Epilepsi Wli21212f57 &8
Mo PN 18031 HISTORIK VISITATION STAMDATA VIS BESVARELSE
edIcin ———
F 11031 Le25aug 12 +«Ma 07 jan 13  «Ma 06 maj 13 Ma 12 aug 13 +To 05 dec 13 Fr 20 jun 14
ﬁ F 12050 anfald Overall 12 mdr  Antal dage: 4 Anttal dage: 5 Antal daga: 20 Arttal dage: 25 Anital dage: 50
e Fjemhed 3 mdr Antal daga: O Arital dage: @ Antal dage: 20 Arital dage: 15 Antal dage: 20
Rl Kramper 3 mdr  Antal dage: 0 Antal dage: 0 Artal dage: O Antal dage: D Arttal dage: O
> Symptom Hovedpine 3 3 2 2 — 4
=3 Svimmelhed 3 2 i i 2 3
K.aorrespondance Rysten | i L 11 ! 2
Dobbeltsyn 2 el 1 1 11 1
j Mal. appetit 2 31 1 2 1
Overspisning | 1 21 11 1 — 4
Personoplysninger Hukommelse 2 — 4 2 3 3
Koncentration 3 — 4 3 3 3
Aggressivitet | 1 — 4 3 3 2
s Traethed 2 3 3 — 4 e— 4
Patientadminiztration Tristhed » 3 3 o 5
Angst fanfald 3 2 21 1 1
B Oplev. bivirkning 2 3 2 2 2
kv :oFI.r;p‘Iianue Gt;:mm?r I::Ie::;n 3 2 3 3 2
nerelt 2 3 7 IE—— 4 3
- WHO-5 Trivselsindex 60— 0 6 64— %
Humar 2 z 3 2 3
Energi 3 I 4 2 7 4
Interesse me— q  — 6 2 7 — 6
Udhvilet = <4 ] 2 5 5
Afslappet 2 2 2 3 5l
Selvmiling Vasgt Antal kg: 73 Antal kg: 72 Anttal kg: 67 Antal kg: 66.7 Arttal kg: 65
| | Mustruen er b stede 09 fortmber ot pt. ber Ul formiddeg har hatt nogle
®- Diktat :i... | [F]Lasge | [£]0vertsege, || ) Lees Journat 1] Dokument: 1 - Microsoft ...




AmbuFlex/Epilepsi

Svarprocenter

=d fgrste skema
ed efterfglgende
Daekningsgrad

*ca /0%
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PRO data
collection

PRO-based
automated
decision
algorithm

PRO-based
graphical
overview

for clinical
decision
support

AmbuFlex'
Patient referral
PRO posted
No further contact Contact
48% 52%
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AmbuFlex i Region Midtjylland

Hjertesvigt
Depression screening
Epilepsi
Nyreinsufficiens
Narkolepsi-hypersomni
S@vnapng
Kemoterapi/c. coli
KOL

HIV

Mamma cancer
Astma

Sclerose

Inflam. tarmsygd
Gestationel DM
IDDM
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Forberedes

Projekt-samarbejder

Reumatoid artrit

Prostatacancer

Mamma Go PRO

)

Baltic Sea

Denmark _MMap -

2014-16
2014-16
2016-18
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Hvilke tekniske krav stiller telePRO?

= O A e S ]
ot - . = .
N — A e A

.2

e

A=
-

— Enhver relevant organisering af fc

* Supportere en hgj svarprocent

* Anvende nationale infrastruktur




AmbuFlex version 3.0

Modul struktur

Sundhedsfagligt Kontakt til borger Visitation Integrationer
indhold
e« PRO indhold o Udsendelse/rykkere o Forlgbstype e EPJ], PAS, CPR,
e PRO Algoritmer + Mixed-mode kontakt « Hyppighed Sundhed.dk,
(e-boks, SMS, brev) e« Dato Sundhedsdatanettet,
¢ Mixed-mode PRO- ¢ Algoritme-restriktion e-boks, SMS, SAML
besvarelse (web, app, e Patient-proxy e HL7 repository

papirskema)

Automatisk forlgbsstyring

e Tidsstyring ¢ Event-handtering e Mixed-mode ¢ Monitorering
Konfigurationer Opgavelister Beslutningsstgtte | | Andet
o Forlgbsprotokol ¢ Afventer handtering o Forlgbsoversigt o Forlgbseditering
¢ Klinikers PRO-oversigt « Patienter i non-respons e PRO historik e Loging
e Patients PRO oversigt e Andre lister e Handteringsredskab e Adm credentials
o Kvalitetskontrol

midt
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AmbuFlex/depressionscreening. Svar”Z 1ift
kontaktmetode.

Primaer metc}de| Primaer svar% Rykkerprocedure Endelig svar%
Rykke- Svar% efter
metode rykker
E-boks med link til 48,2% Papir-skema 22.2% 70,4%
web-portal n=199
Brev med vejledn. 36,8% Papir-skema 35,2% 71,0%
om web-portal n=186
Brev papirskema m. 67,2% Brev 8,7% 76,6%
Returkuvert n=107
X2=60,3; p=0,000 X?=4,2: p=0,12
Primaer metode Ventetid fra primaer kontakt
25% svaret 50% svaret
E-boks m. link til web 1 dag 35 dage
Brev m. web-instruks 8 dage 40 dage

Brev m. papirskema 10 dage 15 dage




Dobbelt brug af PRO data

(PRO

Kvalitetsudvikling
Forskning

Klinisk brug
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Dobbelt brug af PRO data
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Klinisk brug

Kvalitetsudvikling

Forskning

Hospitalsenheden VEST



Dobbelt brug af PRO data
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Klinisk brug

l

Forskning

» Kvalitetsudvikling
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Modul struktur

Sundhedsfagligt Kontakt til borger Visitation Integrationer
indhold
¢ PRO indhold Udsendelse/rykkere e Forlgbstype e EPJ], PAS, CPR,
+ PRO Algoritmer ¢ Mixed-mode kontakt + Hyppighed Sundhed.dk,
(e-boks, SMS, brev) e Dato Sundhedsdatanettet,
¢ Mixed-mode PRO- e Algoritme-restriktion jbe-les—S-MS,f, %L
besvarelse (web, app, ¢ Patient-proxy e HL7 repository

papirskema)

Automatisk forlgbsstyring

e Tidsstyring

o Event-handtering

e Mixed-mode

e Monitorering

Konfigurationer Opgavelister Beslutningsstgtte | | Andet
e Forlgbsprotokol o Afventer handtering e Forlgbsoversigt ¢ Forlgbseditering
¢ Klinikers PRO-oversigt ¢ Patienter i non-respons e PRO historik e Loging
e Patients PRO oversigt e Andre lister e Handteringsredskab e Adm credentials
e Kuvalitetskontrol
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Dobbelt brug af PRO data
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Klinisk brug

l

Forskning

» Kvalitetsudvikling
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At tage med:

* Ventevaerelses-PRO
— Velkendt, - begraensede perspektiver

* TelePRO
— Nyt, og flere perspektiver
— Generisk grund-metode, men diagnosespecifikke krav
— Krav om hgj svar%
— E-boks er anvendeligt, men med papirskema som fall-back

* Reallokeringsgevinsten
— Lad den blive pa afdelingen, vi sparer alligevel....

* Et klinisk projekt. Teknologien er et redskab, som skal
tiloasses praksis, ikke omvendt!
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 The compelling challenge is not only to deploy
such tools, but to create a care system in
which PROs are fundamental organizing
elements.

Donaldson MS. Taking PROs and patient-centered care seriously:
incremental and disruptive ideas for incorporating PROs in oncology
practice. Qual Life Res. 2008 Dec;17(10):1323-30
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