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INTRODUKTION

Kompetenceudvikling og bedre samarbejde

| Region Sjexllands afdeling Regional Udvikling har man stor
erfaring med frivilligt udlan af medarbejdere til eksterne
samarbejdspartnere.

”Jeg har fGet en endnu bedre dialog med kommunen
efter udstationeringen, og det giver i sidste ende en mere
smidig sagsbehandling. Samarbejdet er gdet fra godt til
rigtig godt.”

Formalet er bade at skabe ny lering for den enkelte
medarbejder og at styrke samarbejdet med samarbejdspartnere.

Region Sjaelland har eksempelvis udlant medarbejdere til
kommuner, Risg, RUC, Madkulturen og Oresund Event Center.

Det har typisk veeret i perioder pd mindre end et 4r pd enten Lotte Tombak, specialkonsulent
deltid eller fuldtid. Et udlan kan ske bade pa medarbejderens Miljg og Ressourcer, Regional Udvikling, Region Sjeelland
eget initiativ eller pa opfordring fra ledelsen.

“Lotte kan i hgjere grad forklare, hvordan kommunen
teenker i de sager, hvor vi har feelles snitflader. Hun er
blevet meget opmaerksom pd det kommunale
perspektiv.”

Udlan understgttes af en platform for samarbejde

Ledelsen understgtter mobiliteten, og arbejder fx gennem et
chef-netvaerk mellem region og kommuner pa at finde de

arbejdsomrader, hvor udlan af medarbejdere er relevant. .
J J Hanne Mgller Jensen, funktionschef

Som oftest er der en konkret anledning til, at et udlan Milj@ og Ressourcer, Regional Udvikling, Region Sjzelland
iveerksaettes, fx en specifik udfordring eller et behov for

oplaering af medarbejdere i én kommune, der Igses ved udlan af

en medarbejder fra en anden kommune eller fra regionen.
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Hanne Mgller Jensen
Funktionschef, Miljg og Ressourcer
Regional Udvikling

Region Sjzlland

Styrket faglig selvtillid

LEDERPERSPEKTIV

“Udlan af medarbejdere til kommuner forbedrer samarbejdet og den gensidige
tillid. Det understgtter, at vi kan fremstd mere som en samlet myndighed for
den enkelte borger.”

Brobygning mellem forskellige myndighedsperspektiver

Hanne Mgller Jensen har god erfaring med udlan af medarbejdere til
kommuner, og hun anbefaler generelt mobilitet i forbindelse med fx
MUS.

Hanne oplever, at medarbejdere, der har veeret udlant, er blevet
styrket i deres faglige selvtillid. De har oplevet den veerdi, deres
specialviden har i en kommunal sammenhang, og er blevet mere
bevidste om deres egne kompetencer. Konkret oplever hun, at det
giver en stgrre motivation i forhold til at igangseette initiativer og
opsgge nye samarbejder.

Hanne fremhaever det taette samarbejde mellem regionen og
kommunerne som grundlaget for at understgtte indbyrdes udlan af
medarbejdere.

De to parter skal fx samarbejde om sager i forbindelse med
jordforurening og grundvandsbeskyttelse. Den enkelte kommune
har typisk 2-4 medarbejdere ansat pa omradet, som har en bred
opgaveportefglje, og som skal koordinere med kommunens andre
ansvarsomrader. Regionen har ca. 30 medarbejdere ansat pa
omradet med stor specialviden, men med begraenset kendskab til
de mange hensyn, de kommunale medarbejdere skal tage.

Der kan i nogle sager vaere behov for teet koordinering mellem
region og kommune, og her kan udlan af medarbejdere vaere med til
at bygge bro mellem de forskellige perspektiver og sikre et mere
smidigt samarbejde.

Formel og uformel afklaring af udlanet

Hanne understreger, at det er afggrende med en klar kontrakt for
udlanet, der fx specificerer ansvarsomrader og vilkar for ferie og
sygdom. Lige sd vigtig er den uformelle kontakt med bade
medarbejder og leder om den Igbende lzering og trivsel.
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Lotte Tombak

Specialkonsulent, Miljg og Ressourcer
Regional Udvikling

Region Sjzelland

Udlan til kommune

MEDARBEJDERPERSPEKTIV

“Jeg har faet bedre forstdelse for de hensyn og mange delopgaver,
kommunerne sidder med i forbindelse med fx pdbudssager. Den indsigt gar, at
jeg kan lette deres sagsbehandling ved at give de rette informationer tidligt i
sagsforlgbet.”

Indblik i den kommunale praksis

Lotte Tombak arbejder med jord- og grundvandsforurening og var
gennem tre maneder i 2016 udlant til en kommunal miljgafdeling to
dage om ugen.

Anledningen var, at kommunen havde brug for hjelp til
sagsbehandling. Samtidig gnskede Lotte at prgve kraefter med nye
opgaver uden at skulle skifte arbejdsplads.

Lottes afdeling i regionen var derudover interesseret i at styrke
samarbejdet gennem en bedre forstdelse for de kommunale
arbejdsbetingelser og vidensomrader.

I kommunens miljgafdeling arbejdede Lotte bl.a. med sagsbehandling
af pabudssager i forbindelse med forurening. Disse sager arbejder
Lotte ogsa med til daglig fra det regionale perspektiv, men med et
meget specialiseret fokus pa den relevante miljglovgivning. |
kommunen fik hun et nyt blik for de relaterede myndighedsomrader,
der ogsa kan indga i sagsbehandlingen, fx naturbeskyttelsesomrader,
tilsyn med spildevand og planloven.

Det har givet hende en god forstaelse for de komplekse udfordringer,
som de kommunale medarbejdere sidder med i hverdagen, og hun kan
nu bidrage til en mere gnidningsfri koordinering mellem de
kommunale og regionale ansvarsomrader i sagsbehandlingen.

Lotte understreger, at den viden ikke kan tilegnes pa et teoretisk
kursus. At deltage i den daglige praksis giver en bedre forstaelse for
dilemmaerne i den kommunale sagsbehandling, mener hun.

Vigtigt med koordinering og fleksibilitet

Lotte var glad for, at hun gennem udlanet fortsat kunne varetage de
vigtigste af hendes opgaver i regionshuset. Det var til tider en
udfordring at koordinere de to stillingers arbejdsopgaver, men det
lykkedes ved hjeelp af fleksibilitet fra de to lederes side, fortaeller Lotte.




. Kompetenceudvikling via mobilitet

Inspiration fra regionale ledere og medarbejdere

Regionalt  ansatte har  forskellige muligheder  for
kompetenceudvikling via mobilitet. Feelles for dem er, at de
skaber praksisorienteret lzering ved, at medarbejdere bevaeger
sig pa tvaers af institutioner og faggrupper. Denne case er en del
af et samlet inspirationsmateriale, hvor du far indblik i fire
eksempler pa kompetenceudvikling via mobilitet:

* Udlan til eksterne samarbejdspartnere
* Udstationering centralt og decentralt i regionen

e Efteruddannelsesforlgb for djgf'ere - Introduktion til den
kliniske verden

* Europeeisk udveksling med HOPE

Hvad er kompetenceudvikling via mobilitet?

OM INFORMATIONSMATERIALET

“Den mest veerdifulde leering bade for medarbejder og
arbejdsplads sker som regel gennem praktiske aktiviteter og
samarbejde med andre mennesker. Derfor er det vigtigt at

arbejde med kompetenceudvikling via mobilitet.”

Ulrik Brandi, lektor i organisatorisk lzering pa DPU

Hvorfor er det en god idé?

Det er den saerlige leering, der sker, ndr mennesker deltager i nye
og fremmede arbejdssammenhange som en del af deres faglige
udvikling. Det kan enten veere gennem et praktisk forlgb eller
som en midlertidig ordning i deres stilling.

Den kompetenceudvikling, der sker gennem mobilitet, er typisk
mere uformel — dvs. at den er orienteret mod praktisk viden,
erfaring og blgde kompetencer frem for alene de harde tekniske
feerdigheder, som forbindes med formelle laeringssituationer.

Nar kompetenceudvikling sker gennem mobilitet, er laeringen som
regel “teettere” pa praksis. Dermed er den mere direkte anvendelig
end teoretisk baseret lzering.

Det betyder ogs3, at den nye viden lettere kan overfgres og fa en reel
indflydelse pa det daglige arbejde.

Som de fire cases i dette inspirationsmateriale viser, sa oplever bade
ledere og medarbejdere et markant udbytte af kompetenceudvikling
via mobilitet. De oplever bl.a. bedre samarbejde, mere
praksisforankret innovation og st@rre arbejdsglaede.

Dette inspirationsmateriale er udarbejdet i 2017 af Danske Regioner, Akademikerne og konsulentvirksomheden Actant.
Tak til alle der har bidraget til inspirationsmaterialet, og seerligt tak til lederne og medarbejderne i de fire cases.
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