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Projektbeskrivelse: Fokusomrade 1

1: Projektbasis

1.1: Projektidentifikation

Fokusomrade Organisatorisk struktur med patientens behov som centrum

Projekt titel Fzellesregional idégenerering og erfaringsudveksling om organisationsformer,
der understgtter sammenhaengende patientforlgb.

Dato + version 23.11.2011, version 0.2

Godkendelse Oktober 2011

1.2: Projektansvarlige

Projektledende region Region Nordjylland

eller gruppe

Deltagende regioner Alle fem regioner

Projektleder Jacob Bertramsen, jacber@rn.dk, Region Nordjylland
Projektgrupper 1: Ledelsesfaglig gruppe

Maj Skarhgj, Majsk@rn.dk (sekretariat)

En ledelsesrepraesentant fra Region Midtjylland
En ledelsesrepraesentant fra Region Syddanmark
En ledelsesrepraesentant fra Region Sjaelland

En ledelsesreprasentant fra Region Hovedstaden
En ledelsesreprasentant fra Danske Regioner

2: Projektfaglig medarbejdergruppe (skiftende sekretariat)
Maj Skarhgj, Majsk@rn.dk
Lis Kristensen, Liskr@rn.dk

To repraesentanter fra Region Midtjylland
To repraesentanter fra Region Syddanmark
To repraesentanter fra Region Sjeelland

To repraesentanter fra Region Hovedstaden
To repraesentanter fra Danske Regioner

Kompetencerne i den projektfaglige medarbejdergruppe vil primzaert besta af
planlaegningsmedarbejdere, som arbejder med organisation. Gruppens med-
lemmer skal have arbejdet pa et eller flere organisationsprojekter, og skal have
kompetencer indenfor metodeudvikling.
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Formal

Projektet har til formal at regionerne pa en struktureret facon kan udveksle
erfaringer og idéer omkring organisatoriske og ledelsesmaessige tiltag, der kan
understgtte sammenhaengende patientforlgb.

Emner kan blandt andet veere:

- Samling specialer om patientens symptomer/diagnoser.

- Behandlingspakker.

- Patientforlgbsbeskrivelser.

- Multidisciplinsere teams.

- Udarbejdelse af forskelle modeller for organisatorisk struktur (intellek-
tuel "mock-up”)

- Fastlaeggelse af malsaetninger for den kliniske struktur, f.eks. handte-
ring af 90 % af patientmassen.

- Snitflader mellem enheder i sygehuset.

Samtidig har projektet til formal at skabe netvaerk mellem hhv. de primaere
ledelsesrepraesentanter og de primaere medarbejdere pa omradet i regionerne,
med henblik pa en Igbende udveksling og sparring omkring den enkelte med-
arbejders opgaver pa omradet.

Fokus er pa de patientforlgb, der gar pa tveers af specialer og / eller sektorer,
da det er faringsmaessigt er i patientovergangene, at uhensigtsmaessigheder
opstar.

Fokusomradet haenger taet sammen med Fokusomrade 2:”Nye ledelsesfor-
mer”. Baggrunden herfor er, at organisation og ledelse er to komplementzaere
elementer, som skal vaere med til at skabe de bedst mulig rammer for sam-
menhangende patientforlgb.

Udveksling af idéer og erfaringer er med til at skabe en mere fokuseret indsats
pd omrdadet i de enkelte regioner, og giver regionernes projekter pd omrddet en
vidensplatform, sG planlagte projekter kan holdes op imod tidligere og nuvae-
rende projekter i andre regioner, og de erfaringer der er indhgstet her. Forma-
let hermed er at laere af andre regioners erfaringer, s uhensigtsmeaessige tiltag
ikke gentages.

Mal og leverancer

Nar projektet er afsluttet:

o Erder foretaget en kortlaegning af gennemfgrte og planlagte projekter
pa omradet i regionerne.

o Erder afholdt en eller flere temadage / workshops med fokus pa orga-
nisation og ledelse

o Er der skabt netveerk pa savel ledelses- som medarbejder niveau.

o Har projektgruppe 1 taget stilling til op leeg fra projektgruppe 2 om-
kring en konkret metode for den fortsatte vidensdeling mellem regio-
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nerne pa omradet. Projektgruppe 1’s indstilling behandles herefter af
styregruppen .

Afgraensning

Projektet skal give grundlag for vidensdeling, hvorigennem regionerne hver
isaer og tilsammen fortsat bliver klogere pa organiseringens betydning for pati-
entforlgbet.

Projektet koordineres Igbende med aktiviteterne i Fokusomrade 2: “nye ledel-
sesformer”.

Fremgangsmade/metode

Projektet gennemfgres i fglgende faser:
1. Vinter 2011 /2012

o Der gennemfgres indledende workshop med deltagelse af pro-
jektgruppe 1 og 2 med henblik pa idéudvikling / inspiration og
opnaelse af et faelles begrebsapparat omkring ”organisatoriske
strukturer” og "patientforlgb”.

o Regionerne indsamler egne eksempler pa gennemfgrte, igang-
veaerende og planlagte organisatoriske tiltag der skal understgt-
te sammenhangende patientforlgb

2. Forar 2012

o Der afholdes workshop i projektgruppe 2 med henblik pa en
samlet fremstilling af de indkomne gennemfgrte, igangvaeren-
de og planlagte organisatoriske tiltag, der skal understgtte
sammenhangende patientforlgb.

o Der afholdes mgde i projektgruppe 1 med henblik pa en drgf-
telse af den af projektgruppe 2 udarbejdede samlede fremstil-
ling samt en drgftelse af den fremadrettede proces.

o Projektgruppe 2 udarbejder pa baggrund af drgftelserne i pro-
jektgruppe 1 procesplan for arbejdet.

3. Efterar 2012
o Feelles Kick-off arrangement for processen med deltagelse af
projektgruppe 1 og projektgruppe 2.

4. Vinter 2012
o Projektgruppe 2 forelaegger oplaeg til konkret metode for
fremtidig videndeling pa omradet for projektgruppe 1, som pa
baggrund heraf udarbejder indstilling til styregruppen.

5. Vinter 2012 -
o Implementering.

Succeskriterier

Formalet anses for at vaere opfyldt, nar der er etableret et feelles videns- og
erfaringsgrundlag i regionerne, og der er besluttet en konkret metode for frem-
tidig videndeling pa omradet.

Det er afggrende, bade set med regionernes gjne og med offentlighedens gjne,
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at projektet bidrager til vidensdeling og samarbejde regionerne imellem pa
omradet, sdledes at regionernes ressourcer anvendes malrettet og gentagelse
af uhensigtsmaessige organisatoriske tiltag undgas.

Forudsezetninger og af-
hangigheder

Fokusomradet er taet forbundet med de gvrige fokusomrader, herunder szer-
ligt:
o Fokusomrade 2 omkring nye ledelsesformer
o Fokusomrade 3 omkring afgraensning og samspil med det gvrige
sundhedsvaesen

Tidsplan og milepazle

Den organisatoriske struktur udvikles kontinuerligt i takt med at opgaven om-
kring patientforlgb pa baggrund af nationale rammer, faglig udvikling mv. a&n-
drer sig, og skal ikke passe ind pa et bestemt stadie af byggeriet af de nye su-
persygehuse.

Fokusomrade 1

26-0



