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Effektivisering pa Nyt OUH
 Mads Mikkelsen

— Region Syddanmark, Projektorganisation for Byggeri
— Handterer sagerne politisk og ift. ministeriet
— Dvs. ogsa rapportering vedr. effektivisering

e Jan Hermansen

— Chefkonsulent, @konomi og Planleegning, Odense
Universitetshospital (OUH)

— Driftsgkonomi og planlaegning
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Effektivisering | Region
Syddanmark

« 3 kvalitetsfondsprojekter
— NYT OUH: 348 mio. kr. (2010 pl)
— Kolding: 76 mio. kr. (2010 pl)
— Aabenraa: 103 mio. kr. (2010 pl)

* + Esbjerg, det 4 akutsygehus
— finansieret af Region Syddanmark
— med effektiviseringskrav: 67 mio. kr. (2012 pl)
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Effektivisering | Region
Syddanmark

* Rigsrevisions undersggelse 1 2012/13

e Fgr:

— Den tid den sorg — altsa vi klarer
effektiviseringskravet nar vi tidsmaessigt skal,
Ikke anderledes end almindelig budgetproces

o Efter:

— Har sggt at involvere organisationen |
effektiviseringsarbejdet

— lveerksat regional opfalgning pa sygﬁhusene

Odense Universitetshospital
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Effektivisering | Region
Syddanmark

 Arbejdsgrupper bestaende af:
* Regionen:
— Sundhedsgkonomi: Budget kompetence og

ansvarlig for at beskaere det enkelte sygehus
budgetramme

— Projektorganisationen for byggeri: Viden om
byggerierne og rapportering til staten

* Sygehusene:
— @konomi og planlaegningsafd.:
« viden om driftsbudgetter, kan regne pa effektiviseringerne

— Projektorganisationen:
 Viden om og indflydelse pa byggeriets udforna[}}i{ng

Odense Universitetshospital

o Region Syddanraark Svendborg Sygehus




Effektivisering | Region
Syddanmark

* Inddragelse af direktion (lokal og regional) hvis
ngdvendigt
« 2 — 3 arlige mader, afthaengigt af behov

- Formalet er at fa effektiviseringsarbejdet ud i
organisationen

 Fa drifts- og byggeorganisationerne til at
diskutere og arbejde sammen om byggeriet og
den efterfglgende driftsgkonomi
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Effektivisering | Region
Syddanmark

| forbindelse med ministeriets temadag om
effektivisering, |1 sept 2015 varslede SUM at de
ville have ekstra opmaerksomhed pa NYT OUH.

« SUM ansa at der var en seerlig stor risiko
forbundet med indfrielsen af effektiviseringkravet
pa Nyt OUH, pga. af starrelsen af kravet.

* Det blev startskuddet til at genstarte processen
og inddrage OUH og Nyt OUH

* Og her kommer Jan Hermansen ind ioll%illedet
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Nuveerende OUH

* Odense Universitetshospital ligger |
centrum af Odense

« Svendborg Sygehus akutsygehus | dag

* Nyborg-afsnit uden senge — dagkirurgi og
skopi mv.

 AErg Sygehus - g-sygehus

« Svendborg fortsaetter som specialsygehus
uden akutfunktion efter Nyt OUH
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OUH - gkonomi

« Budget i alt pa 6,5 mia. kr.
* Lgn 4,5 mia. kr. + gvrig drift 2 mia. kr.
* | alt ca. 60 afdelinger, heraf 50 kliniske

* Drift integreret mellem Odense og
Svendborg | feelles afdelinger

* 9.100 fuldtidsstillinger (Odense +
Svendborg)

. 1%;400 lzeger + 3.500 sygeplejersker (FT)
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Overordnet tidsramme for Nyt OUH

* Ansggning om tilsagn til projekt 1 2010
* Tilsagn til Nyt OUH 1 juni 2012
* Farste spadestik til letbane 1 april 2016

* Projektforslag i politisk proces, men nok
behov for finberegning....

* Forventet ibrugtagning 2022
« Stejl indflytning 1 2022
. @gevere 371 mio. kr. 12023 il
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Nyt OUR

¢ 224.000 m2

« Stagrste nye sygehus | Danmark bygget fra
grunden pa bar mark.

* Nyt OUH bygges sammen med SDU

* Nyt OUH integreres med Regions
Syddanmarks nye Psykiatri pa 26.000 m2,
sa hospitalet far et samlet bruttoareal pa
ca. 250.000 m2.
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rav til effektivisering

K

* OUH skal aflevere 8% 1 effektivisering
* | 2015-pl svarende til 371 mio. kr.

» Effektiviseringer efter tilsagn til projekt kan
Indregnes, dvs. fra 2012 og frem
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Organisering

- Sheever styregruppe omkring effektiviseringskravet med Adm.
sygehusdirektar Niels Ngrgaard og Projektdirektar Peter Fosgrau, med
ansvar for at estimere driftsomkostninger og skabe/bevare overblik over at
disse afspejler driftsplanlaegningen

- Direktionen pa OUH er ansvarlig for planleegning og gennemfarsel af
driftsplanlzegningen pa Nyt OUH.

- Der tilknyttes dedikerede stabsressourcer til effektiviseringsarbejdet fra
bade Nyt OUH og OUH som i teet samarbejde sikrer sammenhaeng mellem
driftsplanlaegning for Nyt OUH, driftsudvikling pa OUH og realisering af
effektiviseringskravet. OUH/@P er tovholder.

OUH
* Odense Universitetshospital
OUH Svendborg Sygehus
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Organisering

Opgaver:
* At driftsforudsaetninger pa Nyt OUH beskrives

« At drift pa Nyt OUH planleegges, eventuelt ved brug af
simuleringsveerktgjer

« At der rettidigt skabes sammenhaeng mellem
driftsplanlaegning af Nyt OUH og fremtidig organisering
af driften af Nyt OUH og

« At effektiviseringsgevinster kan realiseres | 2023 som
forudsat ved medfinansiering fra Kvalitetsfondsmidler.
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Organisering

Sekretariatsbetjening
«  Styregruppen sekretariatsbetjenes i et samarbejde mellem @konomi og Planlaegning og Nyt OUH.

« Det forventes, at der i Igbet af 2016 udvikles en samarbejdsorganisering mellem OUH og Nyt
OUH, specifikt mellem @konomi og Planlaegning og Nyt OUH, til at lgfte opgaver under
styregruppen.

« Den feelles enhed vil pa sigt ogsa sta for planleegning af kompetenceudvikling (uddannelse,
treening) hen imod ibrugtagning af Nyt OUH samt planlaegning af udflytning af OUH til Nyt OUH-
matrikel. Med henblik herpa udarbejdes oplaeg til en udflytningsstrategi omfattende reekkefglge
for udflytning og ibrugtagning. Afledt heraf udarbejdes planer for hhv. kompetenceudvikling og
fysisk flytning fra nuveerende OUH-matrikel til Nyt OUH-matrikel.

- Efter behov indgar Kvalitet, Forskning, Innovation og Uddannelse i arbejdet under styregruppen
og i den faelles enhed med henblik pa at sikre sammenhaeng til henholdsvis OUH’s
udviklingsplan samt til arbejdet med forbedringsmodel og generiske koncepter.
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Bilag 4. Organisering af arbejdet med effektivisering, driftsplanla2gning og rebudgettering frem mod Nyt OUH
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Effektivisering frem mod Nyt OUH

« Effektiviseringskrav pa 8%
« Budgetreduktion i 2023 pa 371 mio. kr.

« Marginale effektiviseringsspor
— Til rapportering til Sundhedsministeriet
(Rigsrevision)
* Rebudgetteringsspor
— Effektivisering
— Driftsplanlaegning
— Budgetlaegning Nyt OUH
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Effektiviseringsgevinster

 Realiserede strukturelle gevinster indgar
— Behov for at fglge budget | kontoplan

* Recirkulation af gevinster til ny aktivitet

— @konomiaftalen for 2017: 50% beholdes, 50%
omfordeles via bloktilskud
« Konsekvens for baseline ved faerre senge
og afvikling af aktivitet
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Marginale effektiviseringsspor

Maltal effektivisering

(mio. kr. 2016 p/l)

Organisatoriske effektiviseringsgevinster i alt 227

Reduceret sengemasse og andring af arbejdsgange i klinikken*

Reduktion i vareforbrug og ressourcer til fremfgring af varer

Reduktion i stabsfunktion

Strukturelle effektiviseringsgevinster i alt 52

Integration af Patienthotel i gvrige funktioner

Samling af akutfunktionen/lukning af akutfunktionen i Svendborg

Lukning af fgdeafdelingen i Svendborg

Omlaegning af leegelige vagtberedskab pa ortopaedkirurgi i Svendborg

Bygningsrelaterede effektiviseringsgevinster i alt 92

Lukning af sygehusmatriklen i Ringe

Reduceret behov for patienttransporter

Energieffektive lgsninger

Reduceret behov for renggring

Reduktion i lejemal

\Vedligehold (indvendig, installationer og mindre udvendig)

Effektiviseringsgevinster i alt 371
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Kategori Tiltag Maltal effektivisering H(fe::rfnr‘teiTI;:)i:iet
(mio. kr. i 2016-pl) . )
(mio. kr. i 2016-pl)
Arbejdsgange |1.1.1. Reduceret sengemasse og a&ndring af arbejdsgange i klinikken 173,6 8,2
Logistik 2.1.1. Reduktion i vareforbrug og ressourcer til fremfgring af varer 55,0
Tilpasning 3.1.1. Reduktion i stabsfunktioner 10,0 1,9
Organisatoriske effektiviseringsgevinsteri alt 238,6 10,1
Struktur 7.1.1. Integration af Patienthotel i gvrige funktioner 18,9 4,9
Struktur 7.1.2. Samling af akutfunktionen/lukning af akutfunktionen i Svendborg 20,5
Struktur 7.1.3. Lukning af fgdeafdelingen i Svendborg 4,1 2,8
Struktur 7.1.4. Omlaegning legelige vagtberedskab pa ortopaedkirurgi Svendborg 2,2 1,6
Struktur 7.1.5. Lukning af sygehusmatriklen i Ringe 5,0
Strukturelle effektiviseringsgevinsteri alt 50,7 9,3
Bygningsdrift |5.1.1. Energieffektive l@sninger 27,4 7,5
Vedligehold |6.1.1. Vedligehold (indvendig, installationer, mindre udvendigt) 17,6 9,8
Bygningsdrift [5.2.1. Reduceret behov for renggring 10,0
Logistik 2.2.1. Reduceret behov for patienttransporter 19,0
Bygningsdrift |5.3.1. Reduktion i lejemal 7,3
Bygningsrelaterede effektiviseringsgevinsteri alt 81,3 17,3
Effektiviseringsgevinsteri alt 370,59 36,6
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H .
ginale spor (overslagsar

Heraf realiseret
Maltal effektivisering 2015
NETTO (mio. kr. i 2013
(mio. kr. 2013 p/l) p/l) 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Reduceret sengemasse og andring af arbejdsgange i
klinikken* 162,6 40,5 34,1 16,0 16,0 15,0 12,6 12,0 12,0 4,4
Reduktion i vareforbrug og ressourcer til fremfaring af varer 55,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 55
Reduktion i stabsfunktion 14,9 4,9 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Organisatoriske effektiviseringsgevinster i alt 232,5 45,4 44,1 16,0 16,0 15,0 12,6 12,0 12,0 59,4
Integration af Patienthotel i gvrige funktioner 18,7 3,7 0,0 2,3 4,0 4,0 0,0 4,7 0,0 0,0
Samling af akutfunktionen/lukning af akutfunktionen i
Svendborg 19,7 0,0 0,0 19,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Lukning af fadeafdelingen i Svendborg 6,1 2,0 0,0 2,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Omlaegning af leegelige vagtberedskab pa ortopaedkirurgi i
Svendborg 2,2 14 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Lukning af sygehusmatriklen i Ringe 50 0,0 2,0 3,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Lukning af sygehusmatriklen i Nyborg - - - - - - - - - -
Strukturelle effektiviseringsgevinster i alt 51,7 7,1 2,0 27,9 4,0 4,0 0,0 4,7 0,0 0,0
Reduceret behov for patienttransporter 19,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 19,1
Energieffektive lgsninger 27,4 7,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20,1
Reduceret behov for renggring 20,4 7,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 13,4
Reduktion i lejemal 7,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7.3
Vedligehold (indvendig, installationer og mindre udvendig) 17,6 8,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9,6
Bygningsrelaterede effektiviseringsgevinster i alt 91,8 22,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 69,5
Effektiviseringsgevinster i alt 376,0 74,8 46,1 43,9 20,0 19,0 12,6 16,7 12,0 128,9
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Midlertidige ekstra udgifter

Region Syddanmark
9 gion Sy

Midlertidig anvendelse af opsamlede effektiviseringsgevinster | 2016 2017 2018 2019 2020| 2021 2022| 2023

udgifter til .....cccoeveueneee 0 20

udgiftertil ......ccoeevenneee. 53

udgifter til .....cccoeeeuenee. 113

transformationsomkostninger 144

udgifter til .....cccoeveueneen. 170

udgifter til flytning 200

aflevere til SUMincl. RSD opsamlede midler (4,4 mio. kr.) 371
OUH

Odense Universitetshospital
Svendborg Sygehus
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Budgetopfalgning

* OUH opretter omkostningssted, hvor
effektiviseringsgevinster lgbende placeres.

« | 2023 skal omkostningssted rumme
effektiviseringskrav.

 Gevinster pa omkostningssted kan disponeres frem
til 2023 til investeringer | apparatur, omstilling,
uddannelse mv.

* Budget fra allerede gennemfgrte effektiviseringer
skal identificeres i OUH/RSD og placeres pa
omkostningssted.

OUH
* Odense Universitetshospital
OUH Svendborg Sygehus
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Nyt sygehus

 Driftsplanlaegning forfra
« Budget forfra

 Effektivisering som en opgave |
forbindelse med planlaegning

 Er det nye sygehus bygget, sa det leverer
effektiviseringer?
— Koncepter ligger til grund, brugerinddragelse
— Totalramme for kvadratmeter

OUH
Odense Universitetshospital

Region Syddanr&ark Svendborg Sygehus p
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» Fastlaeegge gode patientforlgb

— Patientflow
— Patientsikkerhed
— Patientinddragelse

« Optimal kapacitetsudnyttelse
« Sikker drift fra dag 1 pa Nyt OUH

e Vilkar:
— Effektiviseringsgevinst
— Sengereduktion mm.

Region Syddanmark

Driftsplanlaegning - formal

OUH
Odense Universitetshospital
Svendborg Sygehus
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Drittsplaniaegning 2016 - 2022

2016 Etablering af grupper/udpegning
2017 Feelles kick-off/igangsaetning
— Loops/iterativ proces:

— Runder med beskrivelse, afrapportering,
tvaergaende tilpasning af forudsaetninger,
afrapportering, udbredelse af gode Igsninger..

2019 Diriftsplanlaegning gennemfgrt for alle

funktioner/klynger
2020 — 2021 Omkostningsestimat og
@@) d g etl 899 n | n g 8(lijgnse Universitetshospital

o Region Syddanmark Svendborg Sygehus p




Tidsforlgb driftsplanlaegning

Planlaegnin

Koncept- Konkrete =S
afklaring patientforlgb - Fysiske
rammer,

OUH
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Driftsplanlaegning

Prée-fase: Forberedelse af : Fase 4: Planlgning af bemanding,
driftsplanlaegning, vidensfundament i |Fase 1: Fase 2: i imering af ing og.
Afdelinger repraesentereti gruppe _|form af katalog med konceptermv. _|Faelles Kick-off _|Planlaegning af patientforlgh imuleri i udgifter ved drift
Kirurgiske afdelinger, Afd. V
Operation og i ), Radiologisk Afdeling
Alle afdelinger + billeddiagnostiske
FAM og
Skopi -A,L,J,5,T, V-anzstesi

D, Y, L, A+ Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, rengaring og
patientservice, logistik og indksb,
DYLA-klynge |medicin

B, T+ Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, renggring og
patientservice, logistik og indkgb,
BT-klynge medicin

M,J,Q,C,S +Rehabilitering,
laboratorier, billeddiagnostik,
renggring og patientservice, logistik
MIQCS-klynge og indkgb, medicin

N,K,F,E,U,Z + Rehabilitering,
laboratorier, billeddiagnostik,
renggring og patientservice, logistik
NKFEUZ-Klynge og indkeb, medicin

0,G +Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, rengaring og
patientservice, logistik og indkgb,
0G-klynge |medicin

H, BUP + Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, renggring og
patientservice, logistik og indkgb,
HBUP-klynge medicin

| +Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, renggring og
patientservice, logistik og indkgb,
Afdeling | medicin

R, X +Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, rengaring og
patientservice, logistik og indkgb,
RX-klynge medicin

[Afdeling V, UB, T, A, L+
Rehabilitering, laboratorier,
billeddiagnostik, rengaring og
patientservice, logistik og indkeb,
Intensiv |medicin

FAM +alle afdelinger +Rehabilitering,
laboratorier, billeddiagnostik,
rengoring og patientservice, logistik
FAM i og indkeb, medicin
Rehabilitering + udvalgte

+intensiv

Laboratorieafdelinger + logistik +
udvalgte stamafdelinger
Billeddiagnostiske afdelinger,
rengering og patientservice, logistik
Billeddiagnostik og indkgb
ing og Patientservice 'R_&P
G

Odense Universitetshospital
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FORSLAG TIL ORGANISERING AF UDVIKLINGSGRUPPER

F/LLES KLINISKE BEHANDLINGSOMRADER

KLINISKE KLYNGER — SENGE, AMBULATORIER OG FORSKNINGSKAPACITET

Intensiv

MNKFEUZ

MI1Qacs

PLANLEGNINGSOPGAVER OG KONCEPTUDVIKLING

Rehabilitering Billeddiagnostik

Reng@ring Bygninger og Logistik og M edicin
apparatur indksb
Patientservice

s

Odense Universitetshospital
Region Syddanmark Svendborg Sygehus

L




-Fq< I B
Metoder og veerkigjer

* Nyt OUH koncepter

« Generiske koncepter (ex. ‘Klar til operation’ og
‘Stuegang’)
* Den syddanske forbedringsmodel
— Leering, viden, idéer og treening fra
forbedringsmodellen bringes ind i driftsplanlaegningen

« Det digitale hospital

— Kiinisk Logistik

— Servicelogistik

— Planlaegning / Disponering
Simulering (FlexSim)

OUH
Odense Universitetshospital
Region Syddanmark Svendborg Sygehus p
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Flex-Sim

* Pilotfase med Flex-Sim igangsat marts
2016
— Farst pa endoskopiomradet

— Simulere drift | ny fysik — kvalificere
rumanvendelse

— Udlede bemanding, vagtplaner og udgifter

— Flex-Sim forventes anvendt for alle afdelinger
over en arraekke (2017 — 2019 ?)

— Session om flex-Sim

OUH
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Forudseaetninger for driftsplanlaegning

« Kendskab til kapacitet
— Rumkapacitet
— Apparatur og it
« Opdateret aktivitetsgrundlag

« Kendskab og enighed om
— Vision Nyt OUH
— Koncepter Nyt OUH
— Generiske koncepter
‘ZUdviklingsplan OUH i PR

Region Syddanmark Svendborg Sygehus

N i
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Opgaver 1or grupper

* Innovation, best-practice, next-practice
» Beskrive driftsgrundlag (forudsaetninger)

* Planleegge drift
— Patientforlgb og arbejdsgange | nyt set-up
— Beskrive abningstider, bemanding mv.
— Opstille omkostningsestimat
— Sikre effektivisering

» Sikre grundlag for god drift fra dag 1 efter
@@U gtag nin 0 8ggnse Universitetshospital

Region Syddanmark Svendborg Sygehus
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AThaengigheder

* Drift rummer et veeld af afhaengigheder
mellem afdelinger og omrader

* Under driftsplanlaegning skal
afhaengigheder identificeres og handteres

 Forslag om tvaergaende grupper, der
kommer med forslag til lgsninger (evt.
aftaler om snitflade, proces mv.)

* Ngdvendigt med steerk koordination

OUH
Odense Universitetshospital
Region Syddanmark Svendborg Sygehus
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Sekretariatsbetjening

* Grupper sekretariatsbetjenes | samarbejde
mellem OUH og Nyt OUH
— 1 konsulent fra OUH
— 1 konsulent fra Nyt OUH

« Tveergaende sekretariat, der sikrer
fremdrift og koordinering, samt
afrapportering til styregruppe/direktion

OUH
Odense Universitetshospital
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Formandskaber

« Udpegning af formandskaber pa grundlag
af oplaeg
* Formandskaber inddrages 1.
— planlaegning af det videre arbejde
— formulering af pejlemaerker
— Udpegning af medlemmer/kommissorier

* Formandskaber drivende | arbejdet

OUH
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Formulering ar pejlemeaer er.

* Direktionen formulerer pejlemaerker

— Proces oktober 2016 1 forbindelse med
strategimgde

* Pejlemaerker drgftes med formandskaber
og justeres pa kick-off

OUH
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-Forma me kﬁ@o* -

* Opdatere og dele viden om Nyt OUH

» Ledelsesmaessig forventningsafstemning
— Ledelsesmaessig konsensus
— Pejlemaerker
— Ejerskab til opgaven

OUH
Odense Universitetshospital
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Udfordringer/spgrgsmal til jer

« Hvordan indarbejdes driftsgkonomi og
dermed effektiviseringsgevinster |
udformningen af byggeriet?

* Hvordan inddrages driftsorganisationen |
effektiviseringsarbejdet

« Hvordan adskilles effektiviseringsgevinster
fra almindelige besparelser

OUH
Odense Universitetshospital

Region Syddann¥ark Svendborg Sygehus p

L




Ledelse og samarbejde

» Sikre ledelseskraft
— Ingen effektivisering uden steerk ledelse

— Direktionen skal tage ejerskab til opgaven og
nrocessen

— Klar opgave- og ansvarsplacering mellem drift
0g projektorganisation

— Samarbejde mellem drift og
projektorganisation

OUH
Odense Universitetshospital
Region Syddanmark Svendborg Sygehus
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A
Budgettilgang

* Marginal tilgang
* Rebudgettering

* Interne behov — driftsplanlaegqge,

sikker drift,

bang
. @@Itur falger med ?

Region Syddanrhark

L

» Eksterne behov: Ministerium, Rigsrevision
budgetlaegge, sikre sammenhaeng og

» Effektivisering er en proces, ikke et big

OUH
Odense Universitetshospital
Svendborg Sygehus
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Anledning

* Nyt OUH er en anledning til
— Effektivisering
— Kulturpavirkning
— Nye behandlingsparadigmer
— Disruption

— Sengereduktioner tvinger aendringer...

OUH
Odense Universitetshospital
Region Syddanmark Svendborg Sygehus
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Invo|ver|ng a! K

* Klinikken har viden om
— Driftsforudsaetninger
— Innovationspotentiale

 Klinikken skal involveres og drivende

« Kompetencer I udviklingsgrupper skal
omfatte bade innovation, drift og ledelse
og maske skifte over tid i planleegningen

» Gode forlgb eller effektiviseringer?

Region Syddanmark

INikken
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GODE RAD FRA JER.....?
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