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Lidt om os

Michael Melbye

Robotspecialist – CEJ Logistikudvikling
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Mail: michael.biolzi.melbye@regionh.dk

Ansat i Region Hovedstaden siden 2025

Kristian Bille

Sektionschef – CEJ Logistikudvikling

Telefon: 24 75 37 22

Mail: kristian.bille@regionh.dk

Ansat i Region Hovedstaden siden 2012
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Organisering af
CEJ Logistikudvikling
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Logistikudvikling

Logistikrådgivning

Udvikling og 
rådgivning

Regionale 
koncepter

Aftaler og 
leverancer

Data og systemer

Analyse og 
Rapportering

IoT og sporbarhed

Snitflader og 
implementering

Operational 
Technology (OT)

Udbud, aftaler og 
kontrakter 

Systemer, AI, 

BIG DATA og 
predictive analytics
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Vi troede robotterne kom 
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Men de nåede aldrig rigtig frem !
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Hvorfor blev de væk?

• Udfordrede business cases

• Manglende organisatorisk modenhed

• Og så var byggerierne ikke helt så 

robotegnede, som vi troede

• Transportvej igennem eksisterende byggerier

• Nye transportveje med indbyggede 

udfordringer og flaskehalse

• Manglende egnet transportmateriel

• Manglende standarder
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Men se nu... lokale løsninger drevet af lokale ildsjæle 
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Eksisterende projekter i Region H
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Hvad stiller fremtidens mobile robotter af krav 
til os som organisationer?
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IT
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Bygningerne
Brand: Brandzoner / brandbelastning / Brandstrategi / 
stopper i branddør med mere.

Lade stander: Skal de graves ned i gulvet, hvor skal de 
hænge, strøm / amp / grupper i el-skab.

Elevatorer: Integration, endnu en leverandør, 
sikkerhed / genstart, API kommunikation.

Flåde: Har vi plads til forskellige robotter eller hvad 
skal der til og er der en fleet menager som kan kører 
med div. robotter, trucks, senge, (hvem kom første?)

Afmærkning: Er det synliggjort, at der kører robotter, 
plads til fodgænger, skiltning og kommunikation, er der 
gjort opmærksom på det.
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Organisation • Vidensdeling

• Hvem skal jeg del med, hvem er modtageren?

• Hvordan deler vi?

• Ejerskab

• Hvem vil og skal havde ejerskab?

• Er det nok med en person?

• Hvem er slutmodtager

• Finansiering

• Uha, der er altid mangle på pengene.

• Vi investerer og bygger men vi glemmer ofte, at 

når tingene er bygget / installeret, så er der 

tilretninger og brug for flere penge – så gem nu 

nogle penge C”)

13



Region Hovedstaden
Center for Ejendomme

Dialog ved bordene og 
opsamling i plenum

• Hvilke mobile servicerobotter kender I til?

• Hvad stiller de af krav til bygninger, IT og 
organisering?

• Hvordan er mobile servicerobotter tænkt ind i 
jeres nybyggerier?

• Hvordan finansierer vi de nye løsninger?
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Nogle mulige løsninger
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Automationsprojekters behovspyramide

Værdiskabelse

Idriftsættelse

Indkøb

Personale, arbejdsmiljø, kultur

Organisatorisk forankring
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Vores bud på en organisatorisk løsning
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IT
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Vidensdeling og 
standarder
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Fælles driftsorganisation – nøglen til succes 

Det er vigtigt, at anerkende mobile robotter og logistikautomation, som et fagligt område der kræver de rette 
ressourcer og kompetencer, som kræver en væsentlig større organisatorisk forankring end hidtil

Der skal være den nødvendige 24/7/365 driftssupport tilgængelig, som kan monitorere driftsafviklingen remote 
problemløsning og være bindeled til teknisk onsite 

Det er vigtigt med teknisk onsite medarbejdere, som kan tage sig af akutte ting, der kan påvirke den daglige drift og 
derved negativt påvirke brugernes oplevelse

Der er behov tekniske projektmedarbejdere, som har den fornødne kendskab til ex: AGV, AMR, RFID, PLC, QR Scan, 
WIFI, dataudveksling, mekanik, styringsenheder, Usecase og kravspec., bygningsrelateret komponenter

Systemforvaltning, systemsupport og valg, arkitektur, database overblik, struktur, data, GS1 mm 

”Udviklingslab” som identificere projekter, projektforberedelse, BC, indgår strategiske alliancer internt/eksternt, ansvaret for 
at udvikle anvendelsesområder, så AGV/AMR anvendes mest muligt for at sikre en høj udnyttelsesgrad 
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Tro flytter bjerge, men i fællesskab når vi i mål 
 

Lokale projekter og 
lokale løsninger

Hver virksomhed/hospital 
driver og organiserer selv 
automatisering af mobile 

robotter

Regionale projekter 

og regionale løsninger

Central organisation der rådgiver og 
understøtter virksomheder/hospitaler 

på tværs fra ide til implementering 
samt central driftsorganisation
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